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Ubersetzungen mit zertifizierter Informationssicherheit
Apostroph Luzern AG erlangt ISO 27001 Zertifizierung mit SIDLER

Information Security GmbH

Herzliche Gratulation, Apostroph Luzern AG, zur erfolgreichen
ISO/IEC 27001 Zertifizierung. Es war mir eine Freude, mit
einem so professionellen und hochmotiviertem Team
zusammenzuarbeiten.

Informationssicherheit ist ein zentraler Grundpfeiler der
Firmenphilosophie von Apostroph Group. Mit dem ISMS
wurde eine optimale Sicherheitskultur eingefiihrt, von der
sowohl die Firma als auch die Kunden profitieren.

Apostroph Group ist eine der filhrenden
Sprachdienstleisterinnen der Schweiz. Die
Ubersetzungsagentur, welche im Jahr 1994 mit einem
Ubersetzungsbiiro an der Hofstrasse in Luzern startete, blickt
auf iber 25 Jahre Firmengeschichte zuriick und ist heute an vier
Standorten in der Schweiz vertreten: Je ein Ubersetzungsbiiro
befindet sich in Bern, Lausanne, Luzern und Zirich, wobei das
Ubersetzungsbiiro in Luzern der Hauptsitz von Apostroph Group
ist und sdmtliche IT-Infrastruktur (Hardware und Software) zur
Verfligung stellt.

Virtuell sind wir auf der ganzen Welt zu Hause. Ganz real treffen
Sie uns im Ubersetzungs-Biiro in lhrer Nihe. Schauen Sie
ungeniert im nichstgelegenen Ubersetzungs-Biiro vorbei: Gern
servieren wir lhnen eine Tasse duftenden Kaffee, kommen mit
Ihnen ins Gesprach und lernen Sie personlich kennen — Sie sind
bei uns jederzeit herzlich willkommen.

All Ihre Daten werden bei Apostroph Group nach der Norm 1SO
27001 geschitzt. Seit der Griindung im Jahr 1994 hat
Apostroph umfangreiche interne Sicherheitsrichtlinien zum

Schutz der eigenen IT aufgestellt. Die im Laufe der Zeit
entstandene Massnahmenliste, bestehend aus
organisatorischen und technischen Massnahmen, wird laufend
aktualisiert und um die neuesten Begebenheiten erganzt. Seit
der Zertifizierung von Apostroph nach ISO 9001 im Jahr 1996
und die aktuelle ISO 27001 Zertifizierung werden alle
Dokumentationen sowie Sicherheitsbestimmungen und
-Massnahmen in die Firmenstrategie aufgenommen.

Auf personeller Ebene gewahrleistet Karin Heinzer-Achermann,
Group Head of Operations, unter Aufsicht des Group CEO
Philipp Meier, die IT-Sicherheit und den Datenschutz (DSGVO)
bei Apostroph Luzern AG.

Erfolgreicher Aufbau und Zertifizierung im 2020 des
Information Security Management Systems (ISMS)
nach ISO 27001

Nach der Offertphase fiel die Wahl auf die Sidler Information
Security GmbH aus Hiinenberg. Ausschlaggebend dafiir war,
dass Wolfgang Sidler, Griinder und CEO der Firma, neben
seinem ausgewiesenen und langjahrigen Security-Know-how als
Security-Experte international tatig ist und mit den
verschiedenen Anforderungen der Kunden vertraut ist.

Die Apostroph Mitarbeitenden kommen taglich mit sensiblen
Daten ihrer Kunden in Kontakt. Dem angemessenen Schutz
dieser Informationen kommt eine grosse Bedeutung zu. Aus
diesem Grund hat sich Apostroph Luzern AG im Marz 2020
entschieden ihr Unternehmen nach dem internationalen
Sicherheitsstandard 1SO/IEC 27001 zertifizieren zu lassen.
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Beim Aufbau des dazu notwendigen Information Security
Management Systems (ISMS) vertraute Apostroph auf die
Erfahrung und Kompetenz der SIDLER Information Security
GmbH.

Mit der Zertifizierung nach dem ISO/IEC 27001 Standard liefert
Apostroph Luzern AG den Nachweis, dass sie mit den
anvertrauten Informationen sicher umgeht und
Informationssicherheit ein zentrales Element der taglichen
Arbeit ist.

Sicherheit als kontinuierlicher Prozess verstehen

Um den Anforderungen an die Informationssicherheit gerecht
zu werden und die Zertifizierung zu erlangen, setzte Apostroph
mit Hilfe von SIDLER Information Security ein umfangreiches
Massnahmenpaket um. Dieses umfasst u.a. die professionelle
Erweiterung der bestehenden Sicherheitsorganisation, die
komplette Uberarbeitung der internen Weisungen zum Schutz
von Informationen und ICT-Systemen, eine Klassifizierung aller
relevanter Informationen, Applikationen, ICT-Systeme,
Informationsverarbeitungsprozesse und Lokalitdten sowie eine
umfassende Sensibilisierung und Schulung der Mitarbeitenden.

Die Einhaltung der Anforderungen des Standards wurde im
Rahmen eines umfangreichen Audits durch die akkreditierte
Zertifizierungsstelle Swiss Safety Center bestatigt. Wolfgang
Sidler steht Apostroph Group in Zukunft fiir samtliche Fragen
rund um die Informationssicherheit weiter zur Verfiigung und
kann sein Security-Know-how jederzeit einbringen.

«Wir sind uns bewusst, dass Sicherheit sich nie
hundertprozentig garantieren Idsst und immer ein gewisses
Restrisiko bleibt»,

sagt Karin Heinzer-Achermann abschliessend. «Aus diesem
Grund werden wir auch in unseren Unternehmenszielen den
Bereich Informationssicherheit konsequent weiterverfolgen und
die Hiirden fiir Angriffe und Bedrohungen jeglicher Art so hoch
wie méglich legen. »

,Die Zertifizierung ist fiir uns von enormer Bedeutung. Dank
der Spezialisten von SIDLER Information Security konnte
unsere Gruppe den bereits seit Jahrzenten verankerten
transparenten und nachvollziehbaren Prozess weiter vertiefen
- im Umgang mit sensiblen Daten ein wichtiger
Wettbewerbsvorteil. “

Karin Heinzer-Achermann, Group Head of Operations
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Die Zertifizierungsstelle von Swiss Safety Center AG
bescheinigt, dass die Firma

spminss ppostropH J)
CH-6004 Luzern GROUP

fir den Geltungsbereich

Sprachdienstleistungen, Entwicklung und Betrieb des
APOS ERP und seiner Umsysteme.

ein Infor (ISMS)

erfolgreich anwendet nach

ISO/IEC 27001:2013
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Heinrich A. Bieler
Leiter der Zertifizierungsstelle

Wallisellen, 15.01.2021

Swiss Safety Center AG, Certifications
Richtistrasse 15, CH-8304 Wallisellen

Ein Unternehmen der SVTI-Gruppe, Mitglied des VdTUV
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